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1. Fałszywy stereotyp: tekst = pismo 11

2. Schematy, wzorce gatunkowe i scenariusze 11

3. Rama tekstu 12

4. Segmentacja i miejsca strategiczne, spójność 14
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Plan roboczy 22

Plan szczegółowy 23
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Akapit w tekście argumentacyjnym 33
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5. Jak napisać oficjalny list? 47

6. Jak piszemy listy do przyjaciół? 49
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Streszczenie-ekstrakt 68

Streszczenie-parafraza 70

Ekstrakt a parafraza 72

Rozdział IV. Wizualność tekstu 73
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